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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA OPERATIVO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO 2019

NOMBRE DEL PROGRAMA: Servicio para la poblacion

NAVOJOA

— GOWERND MCRSIPAL 2218-PE ———

HACIENDO HISTORIA

Aeavoiob

Salvaguardar el mayor nimero de vidas posibles, asi como las propiedades siniestradas, mediante personal mejor capacitado,

F AD: : o ; ;
INALID capaz de actuar con calidad y eficacia ante cualquier eventualidad.
UNIDAD i il
Direccién General
mmmtOo_m}mrm”
FUNCION: Servicio de emergencias a la ciudadania
SUBFUNCION:
FIN, PROPOSITO,
NIVEL IN, P SITO META PROGRAMADA BENEFICIARIOS /
COMPONENTE O DESTINATARIOS
FIN / PROPOSITO
UNIDAD DE FE
UR / COMPONENTE / DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD MONTO ._.mﬂ__.,_\__‘.”%n” TIPO CANTIDAD
ACTIVIDAD

Mejorar la cobertura y la

eficacia en la prestacion del
— servicio de auxilio a la —

FIN ciudadania en general, o 100.0% |$8,583,665.00( 31-dic | Ciudadania

General ; crecimiento

salvaguardando vidas,

propiedades y medio

ambiente.

Una ciudad a,a d

: e P u.o.<m . Indice de tasa : .
PROPOSITO 1 |por un excelente servicios N 60.0% $5,150,199.00| 31-dic | Ciudadania
i de variacion
de emergencia.




Con la finalidad de otorgar
un servicio oportuno en
tiempo y calidad, se
mantendra una estrecha
coordinacién con las

Indice de tasa

COMPONENTE 1 i . B 31-dic | Ciudadania
corporaciones de seguridad | de variacion
y de emergencias
municipales y estatales.
Los usuarios reciben la
ACTIVIDAD 1.1 ayuda, ,,.m:<_mnm. a qm<mm de __._Q_nm. Sladadiria
denuncias realizadas via comparativo
telefénica al 911.
Mantenimiento y ]
T 4 Indice de tasa )
ACTIVIDAD 1.2 |remodelacién de equipo y T 31-dic Ciudadania
i de variacién
vehiculos.
Tener personal certificado
2 capaz de atender a la Indice de tasa
PROPOSITO 2 P o : ) s 20% $1,716,733.00( 31-dic | Ciudadania
poblacidon en situaciones de | de variacion
emergencia y desastres.
Bomberos y Paramédicos
Direccién Gl Indice de tasa
| COMPONENTE 2 |capacitacion a fin de ofrecer e 31-dic | Ciudadania
Operativa g de variacion
ayuda adecuada, eficiente y
de calidad.
Enviar al personal a
Indice de t
ACTIVIDAD 2.1 |capacitaciones dentroy e .m .m._mm 31-dic [ Ciudadania
2 de variacién
fuera del pais.
Dotar a los elementos con
equipo y herramientas Indice de tasa
ACTIVIDAD 2.2 |S9HPOY 31-dic | Ciudadania

necesarias para desempefiar
su labor.

de variacién




Con el propdsito de mejorar

: la atencidn en estados de Indice
PROPOSITO 3 . ) 20% $1,716,733.00| 31-dic Personal
emergencia, se contratara comparativo
mas personal.
Aumentar la plantilla del
o Fs ersonal para todo los :
Direccién P P - Indice .
Lk . COMPONENTE 3 |puestos en la estacion . 31-dic Personal
Administrativa e comparativo
central y la sub estacién
ariente.
5% Indice ]
ACTIVIDAD 3.1 |Contratacion de personal 31-dic Personal

comparativo




