
 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 
 

Nombre del Programa: SS ASISTENCIA SOCIAL Y DE SERVICIOS 

Finalidad: 

Función: 

Subfunción: 

Contribuir a elevar el nivel de vida de la población del municipio de Navojoa a través de acciones para el fortalecimiento de los servicios asistenciales y de salud pública. 

 
Garantizar que a los navojoenses de escasos recursos económicos se les otorgue una atención médica integral que contribuya a mejorar y mantener su calidad de vida. 

Fomentar una cultura de prevención a enfermedades en los Navojoenses, así como contribuir a descender la incidencia de morbi-mortalidad, mediante programas preventivos, 

curativos y de asistencia social. 

 

 
 
 

UR 

 
NIVEL 

FIN, PROPÓSITO, COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
META PROGRAMADA 

BENEFICIARIOS/ 

DESTINATARIOS 

FIN, PROPÓSITO, 

COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
DESCRIPCIÓN 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD 

 
MONTO 

 
FECHA DE 

TÉRMINO 

 
TIPO 

 
CANTIDAD 

 
Dir. de Salud 

 
Propósito 

Población Navojoense atendida 

con servicios básicos de salud y 

prevención de enfermedades. 

 
Porcentaje 

 
100% 

 
$ 4,322,868.00 

 
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

163,650 

 Hab. 

 
 

Dir. de Salud 

 
 

Componente 1 

Servicios de salud preventivos a 

población vulnerable sin cobertura 

médica y a trabajadores del H. 

Ayuntamiento del Navojoa mejorada. 

 
 

Porcentaje de atención 

 
 

100% 

 
 

1,440,956.00 

 
 

31-dic-19 

 

Ciudadanos 

de Navojoa 

163,650 

 Hab. 

  

 
Actividad 1 

1.1 Atención médica integral (consulta, 

detección, tratamiento y/o referencia) 

realizada a población "abierta" en 

condiciones de pobreza y pobreza 

extrema. 

 

 
Consulta 

 

 
1800 

  

 
31-dic-19 

 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  

Actividad 2 

1.2 Atención médica de primer nivel y 

posterior referencia a su servicio 

médico, otorgada a trabajadores del H. 

Ayuntamiento de Navojoa. 

 

Consulta 

 

250 

  

31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
 

Actividad 3 

1.3 Subrogación de servicios médicos 

(asistencia social) otorgados a 

población "abierta" en pobreza y 

pobreza extrema de Navojoa. 

 
 

Vale 

 
 

320 

  
 

31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
Actividad 4 

1.4 Capacitación realizada a la 

población sobre prevención de 

Enfermedades. 

 
Capacitación 

 
45 

  
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 



 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019 
 

Nombre del Programa: SS ASISTENCIA SOCIAL Y DE SERVICIOS 

Finalidad: 

Función: 

Subfunción: 

Contribuir a elevar el nivel de vida de la población del municipio de Navojoa a través de acciones para el fortalecimiento de los servicios asistenciales y de salud pública. 

 
Garantizar que a los navojoenses de escasos recursos económicos se les otorgue una atención médica integral que contribuya a mejorar y mantener su calidad de vida. 

Fomentar una cultura de prevención a enfermedades en los Navojoenses, así como contribuir a descender la incidencia de morbi-mortalidad, mediante programas preventivos, 

curativos y de asistencia social. 

 

 
 
 

UR 

 
NIVEL 

FIN, PROPÓSITO, COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
META PROGRAMADA 

BENEFICIARIOS/ 

DESTINATARIOS 

FIN, PROPÓSITO, 

COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
DESCRIPCIÓN 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD 

 
MONTO 

 
FECHA DE 

TÉRMINO 

 
TIPO 

 
CANTIDAD 

  
Actividad 5 

1.5 Insumos y materiales para la 

prevención de enfermedades y 

promoción de salud entregados. 

 
Insumos y/o materiales 

 
3500 

  
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

 
 

Dir. de Salud 

 
 

Componente 2 

Programas de saneamiento ambiental 

e identificación de posibles riesgos 

para la salud comunitaria de Navojoa 

incrementados. 

 
 

Porcentaje de respuesta 

 
 

100% 

 
 

1,440,956.00 

 
 

31-dic-19 

 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 
 

163,650 

 Hab. 

 
Actividad 1 

2.1 Realización de jornadas de 

descacharre. 
Jornada 24 

 
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  

Actividad 2 

2.2 Atención de reportes de la 

ciudadanía referente a los problemas 

locales de salubridad e inspección 

sanitaria. 

 

Reporte 

 
300 

  
31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
Actividad 3 

2.3 Verificación de predios 

enmalezados, casas abandonadas, 

lotes baldíos y tumbas reportadas. 

 
Verificaciones 

 
360 

  
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
Actividad 4 

2.4 Dictámenes de salubridad y visitas 

de verificación en los lugares con 

riesgo a la salud otorgados. 

 
Dictamen 

 
12 

  
31-dic-19 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

 
 

Dir. de Salud 

 
 

Componente 3 

Funciones propias de la Dirección de 

Salud Municipal con estándares de 

cumplimiento normativo y calidad 

administrativa incrementadas. 

 
 

Porcentaje de cumplimiento 

 
 

100% 

 
 

1,440,956.00 

 
 

31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 
 

163,650 

 Hab. 
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Garantizar que a los navojoenses de escasos recursos económicos se les otorgue una atención médica integral que contribuya a mejorar y mantener su calidad de vida. 

Fomentar una cultura de prevención a enfermedades en los Navojoenses, así como contribuir a descender la incidencia de morbi-mortalidad, mediante programas preventivos, 
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UR 

 
NIVEL 

FIN, PROPÓSITO, COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
META PROGRAMADA 

BENEFICIARIOS/ 

DESTINATARIOS 

FIN, PROPÓSITO, 

COMPONENTE O 

ACTIVIDAD 

 
DESCRIPCIÓN 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
CANTIDAD 

 
MONTO 

 
FECHA DE 

TÉRMINO 

 
TIPO 

 
CANTIDAD 

  
 

Actividad 1 

3.1 Actualización del Diagnóstico de 

Salud Municipal, así como la 

realización del Taller Intersectorial e 

implementación del Comité de Salud 

Municipal. 

 
 

Documento 

 
 

12 

  
 

31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  

 
Actividad 2 

3.2 Asistencia a reuniones del comité 

municipal de salud, subcomités, 

mesas de trabajo y reuniones de 

vigilancia epidemiológica 

programadas. 

 

 
Evento 

 
 

24 

  
 

31-dic-19 

 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
 

Actividad 3 

3.3 Gestión administrativa para el 

apoyo en descuentos y exención del 

pago de cuotas de recuperación en 

instituciones hospitalarias públicas en 

población en pobreza y pobreza 

extrema. 

 
 

Asunto 

 
 

30 

  
 

31-dic-19 

 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  
Actividad 4 

3.4 Gestión administrativa para la 

realización de intervenciones 

quirúrgicas a personas de escasos 
recursos que la requieran. 

 
Asunto 

 
36 

  
31-dic-19 

 
Ciudadanos 

de Navojoa 

 

  

 
Actividad 5 

3.5 Elaboración de certificados 

médicos, constancias de salud, cartas 

de recomendación, incapacidades 

médicas y referencias a segundo nivel 

de atención otorgados. 

 

 
Documento 

 

 
240 

  

 
31-dic-19 

 
 

Ciudadanos 

de Navojoa 

 

 TOTALES: $4,322,868.00           

 


